Allegato alla circolare FEDERCASA n. 95/2009

(scaricabile dal sito www.federcasa.it sezione circolari SETTEMBRE)

Fondo Formazione Servizi Pubblici

Questionario rilevazione fabbisogni formativi

Le Aree formative sotto indicate sono attinenti:

1. allo Sviluppo organizzativo,

2. alle Competenze tecnico-professionali,

3. alle Competenze gestionali e di processo,

4. alla Qualificazione/riqualificazione professionale

dei lavoratori e delle imprese associate.

Barrare con una X le Aree formative di più elevato interesse:

	 Area amministrativa e finanziaria
	

	 Area gestione risorse umane
	

	Area produzione e servizi, processi ed organizzazione
	

	Area innovazione tecnologica
	

	Area informatica
	

	Area comunicazione 
	

	 Area marketing e vendita
	

	 Area prevenzione e sicurezza nei luoghi di lavoro
	

	 Area servizi ambientali
	

	 Area bilanci ambientali ed energetici
	

	 Area socio sanitaria
	

	 Area responsabilità sociale
	

	 Area qualità
	

	 Area lingue straniere
	

	 Altro: (specificare) _____________________________________________
	

	Altro: (specificare) _____________________________________________
	


Si chiede, inoltre, di voler fornire i dati relativi a:

· retribuzione imponibile media ai fini contributivi relativa al 2008 (dato   approssimativo):____________________________________________________________________;

· numero medio di lavoratori in formazione che annualmente seguono corsi di formazione individuali o di gruppo : ________________________________________________;
· ore di formazione realizzate annualmente sia in proprio che attraverso strutture specializzate: _______________________________________________________________________;
Si prega di restituire il questionario compilato al seguente indirizzo di posta elettronica entro e non oltre il 5 ottobre 2009: federcasa@federcasa.it
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